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Questions-Vragen / Réponses-Antwoorden 




	VRAAG(V)/QUESTION (Q)
	ANTWOORD(A) REPONSE (R)

	A. Dispositions administratives, règlementaires et contractuelles / Administratieve, reglementaire en contractuele bepalingen

	[bookmark: _Hlk76542947]V1
	Blz 10/50 wordt vermeld “de offerte moet 6 bestanden bevatten. Vervolgens worden er 5 bestanden vermeld.  Welk document wenst u als 6de te zien?  Of volstaan 5 bestanden?  

	A1
	Het gaat hier om een louter materiële fout; de offerte moet de 5 bestanden vermeld in de tabel onder punt A.1.16.1 van het bestek bevatten.

	V2
	Blz 45/50 punt A.2.10 Prijsherziening:  Kan u bevestigen dat de Agoria-index “Digital” wordt bedoeld?

	A2
	Wij bevestigen dat de Agoria-index “Digital” van toepassing is in het kader van de herzieningsformule vermeld in punt A.2.10 van het bestek.

	V3
	Blz 11/50 – A.1.16.1.  U vermeldt “Bestand “05_ BB2022-020_xxxx_Varia.pdf” bevat de volgende documenten:  De certificeringen vereist in hoofde van de inschrijver in punt A.1.19.4.2
Volstaat het hier om een oplijsting te geven?
	A3
	In het kader van het selectiecriterium nr. 1 (A.1.19.4.2), is er een vereiste minimumdrempel, namelijk, 3 teamleden waaronder Franstaligen, Nederlandstaligen of tweetaligen moeten een opleiding in de STAR-methode hebben genoten en over minimaal een bachelorniveau beschikken. De cv’s van de teamleden moeten alleen een lijst van certificeringen en opleidingen (waaronder de STAR-methode) bevatten om te voldoen aan de minimumdrempel van dit selectiecriterium. Het is niet nodig om de eigenlijke certificeringen en opleidingen voor te leggen.

	Q4
	Dans le cahier spécial des charges, il est mentionné : 
« Le soumissionnaire prévoira une numérotation continue et ininterrompue de toutes les pages de l'offre et de ses annexes. Chaque page sera paraphée. »
« Tous les documents remis sous forme électronique seront au format PDF à l’intérieur duquel il sera possible de rechercher dans le texte (pas de documents scannés pour la réponse au CSC et les documents techniques). »

Si nous devons parapher chaque page de notre offre, cela implique de scanner celle-ci. Or, une fois notre offre scannée, il ne sera plus possible de faire des recherches dans le texte. Comment souhaitez-vous dès lors que nous procédions ? Une signature électronique validant tous les documents par signer l’offre via e-tendering serait-elle suffisante ?
Conformément à l’article 42, § 1er de l’arrêté royal du 18 avril 2017, le soumissionnaire signe l’offre, ses annexes et le DUME de manière globale par l’apposition d’une signature électronique qualifiée sur le rapport de dépôt y afférent.


	R4
	L’apposition de la signature électronique sur le rapport de dépôt de l’offre est suffisante pour valider le dépôt de l’offre.

	B. Dispositions fonctionnelles et techniques / Functionele en technische bepalingen
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