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Proximus Ada et Paradigm collaborent pour des Espaces Publics Numériques 
plus sûrs et une cybersécurité accessible à tous les Bruxellois 

Bruxelles, le 31 mai 2023. Le Groupe Proximus et Paradigm, organisme d'intérêt public et 
acteur de la transformation numérique de la Région de Bruxelles-Capitale et de ses 
administrations, souhaitent contribuer à un environnement numérique plus sûr, où tous les 
Bruxellois, quel que soit leur niveau de connaissance et leurs moyens, soient en mesure de se 
protéger efficacement contre les dangers de la cybercriminalité. 
 
Dans ce cadre, les collaborateurs de Proximus Ada, la filiale du Groupe Proximus spécialisée 
dans la cybersécurité et l’intelligence artificielle, offriront gratuitement leurs compétences et 
leurs expertise aux espaces publics numériques (EPN) bruxellois, via un projet intitulé 
« Secure Public Digital Spaces » 
 
Les EPN bruxellois sont des espaces dotés de matériel informatique mis à disposition du grand 
public. Des initiations et des formations à l'informatique y sont également proposées. Leur but 
et de rendre accessible le numérique pour la population dans son ensemble. 
 
Le projet « Secure Public Digital Spaces » permettra aux EPN bruxellois, qui accueillent des 
citoyens parmi les plus vulnérables et les moins outillés face au numérique, de bénéficier 
gratuitement des services suivants :  
 

• Des ateliers d’information et de conseils en cybersécurité à destination des usagers 
des EPN ; 

• Des formations de base en cybersécurité aux animateurs/coordinateurs des EPN ; 

• Une vérification complète du niveau de sécurité des infrastructures des EPN. 
 

Les EPN seront libres de choisir les services qu’ils désirent obtenir de Proximus Ada. 
 
La convention-cadre de partenariat entre Proximus Ada et Paradigm sera signée en présence 
de Guillaume Boutin, administrateur délégué du Groupe Proximus, et Bernard Clerfayt, 
Ministre du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale, en charge, entre autres, de la 
Transition numérique. 
 
Guillaume Boutin, CEO de Proximus : « Proximus souhaite contribuer à une société plus sûre, 
où tous les citoyens, quels que soient leur niveau d’instruction et leurs moyens, puissent avoir 
la possibilité de se protéger efficacement contre les dangers de la cybercriminalité. En faisant 
le choix d’apporter aux espaces publics numériques bruxellois l’expertise et les compétences de 



 

 

nos collaborateurs de Proximus Ada, nous souhaitons aider les citoyens parmi les plus 
vulnérables et les moins outillés face au numérique.»  

 
Bernard Clerfayt, Ministre du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale : « A l’heure où 
la numérisation poursuit son développement de manière ultra-rapide, y compris au sein des 
administrations, nous devons assurer la sécurité des données des citoyens. Mais également 
mieux les outiller pour éviter qu’ils ne se fassent voler leurs données. Quel mot de passe choisir ? 
Suis-je sur un site web sécurisé ? Puis-je ouvrir cette pièce jointe ? Grâce à cette collaboration 
entre Paradigm et Proximus, les usagers des EPN recevront toute une série de conseils pratiques 
pour mieux se protéger des pirates informatiques et surfer sur le web en toute sécurité.»  

 
Nicolas Locoge, Directeur Général de Paradigm : « Ce partenariat entre Proximus Ada et 
Paradigm nous permettra d'assurer une plus grande sécurité en ligne pour les Bruxellois les 
plus éloignés du numérique ainsi que pour les collaborateurs des EPN. Les usagers des EPN 
pourront se former à l'utilisation des nouvelles technologies de manière sécurisée, tout en 
bénéficiant de conseils pour repérer les fraudes. Les animateurs et coordinateurs des EPN 
disposeront des connaissances nécessaires pour les accompagner efficacement, notamment en 
matière de protection des données et d'utilisation de mots de passe complexes et uniques ». 
 
 
Contacts presse : 
 

Proximus Group 

Harouan FENAUX 
+32 476 600 333 

haroun.fenaux@proximus.com  

paradigm.brussels 
Anna MELLONE 
+32 2 282 47 70 
amellone@paradigm.brussels  

Cabinet Clerfayt  
Pauline LORBAT 
+32 485 89 47 45 
plorbat@gov.brussels  

 

mailto:haroun.fenaux@proximus.com
mailto:plorbat@gov.brussels

