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Voorwoord 
 Dit document dient als leidraad voor elke aannemer die interventies moet uitvoeren aan kunstwerken (weg- en/of 

voetgangerstunnels) in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. 

De wegbeheerder verwacht van alle aannemers dat ze kennisnemen van al deze regels en dat ze die nauwgezet 

naleven.  

 

Elke interventie aan kunstwerken moet bijgevolg ingevoerd worden in het SPOC-platform en goedgekeurd zijn. Zo 

niet kan de aannemer de toegang tot het kunstwerk ontzegd worden of verdreven worden door de politie. 

 

Uiteraard dient tevens met de Ordonnantie van 3 mei 2018 van de regering van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 

betreffende de bouwplaatsen op de openbare weg en met het besluit betreffende de coördinatie van werken op 

de openbare weg gerespecteerd te worden, door het gebruik van het OSIRIS platform. 

 Contact: spoc_fermeture_tunnel@sprb.brussels 

  

Inleiding 

Het SPOC (Single Point Of Contact) is het unieke toegangspunt voor sluitingsaanvragen. De beheerder van 

het SPOC brengt alle aanvragen samen in een gedeelde gemeenschappelijke planning. 

Hij houdt deze planning bij en coördineert de interventies, waarbij hij in het bijzonder toeziet op de 

aspecten “doeltreffendheid en veiligheid”. 

 

De SPOC-beheerder heeft tot doel het aantal nachten dat de kunstwerken gesloten zijn te beperken. Daartoe 

tracht hij de interventies zoveel mogelijk te groeperen in eenzelfde sluitingsperiode. Wanneer hij een 

sluitingsaanvraag krijgt, bekijkt hij of het mogelijk is deze aanvraag te combineren met andere al geplande 

sluitingsaanvragen. 

Hij analyseert : 

• De mogelijkheid om dit verzoek te laten uitvoeren met andere reeds ingeplande sluitingen; 

• De verenigbaarheid van de interventies en de co-activiteitsuitdagingen en houdt daarbij rekening 

met de gezondheids- en veiligheidsaspecten. 

Hij ziet erop toe dat de intervenanten alle maatregelen getroffen hebben om hun veiligheid en die van derden 

te waarborgen. Voor de meest complexe interventies kan het daarom nodig zijn de ondernemingen rond de 

tafel te brengen. 

  

Doelstellingen 

De doelstellingen van deze werkmethode houden aanzienlijke uitdagingen in: 

·  Het aantal sluitingen beperken; 

·  De geografische perimeter waarop de sluitingen een impact hebben beperken; 

·  Toezien op de gezondheid en de veiligheid tijdens de sluitingen; 

 Toegangsmiddelen 

mailto:spoc_fermeture_tunnel@sprb.brussels
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De sluitingsaanvragen voor interventies die ondernemingen moeten uitvoeren in de tunnels en kunstwerken  

moeten worden ingevoerd via het webplatform: 

 

https://tunnels-platform.atramed.solutions 

  

Enkel via dit platform kan een interventieticket verkregen worden. 

De webapplicatie beheert de aanvragen die een onderneming of derde heeft ingediend om werken uit te 

voeren aan geregistreerde kunstwerken. 

Het systeem is meertalig (er zijn drie talen beschikbaar: Engels, Frans en Nederlands). 

De inhoud van de webtool zal standaard in de taal van de gebruiker worden weergegeven. 

De gebruiker behoudt evenwel de mogelijkheid om over te schakelen op een andere taal (Frans, Nederlands 

of Engels) als hij die verkiest boven de standaardtaal van zijn browser. 

Er is een combinatie van een gebruikersnaam en wachtwoord nodig om toegang te krijgen tot een van de 

volgende rollen: 

· Leidend ambtenaar 

· Aanvrager 

 

De leidend ambtenaar heeft toegang tot de volgende functionaliteiten: 

· Per e-mail op de hoogte worden gebracht van de aanvaarding of weigering van een aanvraag; 

· Alle aanvragen visualiseren; 

· De planning van de geplande interventies bekijken; 

· De informatie van het account en de wachtwoordinstellingen wijzigen; 

 

 

De aanvrager heeft toegang tot de volgende functionaliteiten: 

· Het verzoek voor een nieuwe tunnel invullen (per verzoek mag slechts één enkele tunnel geselecteerd 

worden); 

· Het formulier indienen (zal bestudeerd worden door de bestuurder); 

· Per e-mail een bericht ontvangen over de beslissing van de evaluator; 

· Alle aanvragen visualiseren ( de planning met de eigen aanvaarde aanvragen en de geplande interventies 

van andere ondernemingen bekijken); 

· De lijst met de tunnels en kunstwerken bekijken; 

· De informatie van het account en de wachtwoordinstellingen wijzigen; 

  

 

 

Coördinatie 

https://tunnels-platform.atramed.solutions/
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Alle verzoeken moeten ten minste 4 weken voor hun optreden in het platform worden gecodeerd.  

Wekelijks vindt een coördinatievergadering plaats: deze wordt geleid door de SPOC en is gebaseerd op 

analyses van de gegevens die uit het platform zijn gehaald. 

Elke vrijdagochtend, na een gegevensextractie uit het platvorm, wordt elk verzoek tot W+3 dat niet werd 

ingevoerd/ gecodeerd niet geanalyseerd. De daaropvolgende verwerking (tijdens de analysecyclus van de 

volgende week) geeft deze verzoeken dusdanig enige prioriteit tegenover de andere verzoeken waarvan 

deze binnen de termijnen werden ingevoerd/gecodeerd in het platform. 

 

Risicoanalyse en MEV 

Voor elke interventie die een impact heeft op de uitrustingen van de kunstwerken moet de aanvrager 

vooraf een risicoanalyse uitvoeren. 

Deze risicoanalyse moet het mogelijk maken de operationele risico’s te identificeren die eventueel tot 

gevolg kunnen hebben dat de minimale exploitatievoorwaarden niet vervuld worden. 

 

Annulatie van aanvragen 

Elke annulering van sluiting moet zo snel als mogelijk in het platform plaatsvinden. 

 

Vuurvergunning 

De wetgeving legt een risicoanalyse op vóór alle risicovolle tijdelijke werkzaamheden. Met de 

vuurvergunning kan de nodige informatie worden uitgewisseld. 

Door de vuurvergunning te gebruiken, kan men voldoen aan de specifieke risicoanalyse die vereist is door 

Titel 3 “Brandpreventie” van Boek III van de Codex over het welzijn op het werk (dat overeenstemt met het 

KB van 28 maart 2014).  

De algemene contractuele voorwaarden van verzekeringsmaatschappijen moedigen het gebruik van de 

vuurvergunning aan. 

De “Vuurvergunning” is een formulier dat moet worden ingevuld door de verschillende partijen die 

betrokken zijn bij werkzaamheden met hittepunten, om brand- en ontploffingsgevaar te voorkomen. 

Niemand mag beginnen werken met open vuur, blanke vlam of hittepunt zonder daartoe de opdracht en 

toestemming te hebben gekregen, behalve als het gaat om werken die deel uitmaken van de normale 

activiteit van de onderneming en uitgevoerd worden op plaatsen die daar speciaal en constant voor 

voorbehouden zijn. 

Het gebruik van de vuurvergunning heeft betrekking op werken die worden uitgevoerd door een interne 

operator of een extern bedrijf. 

Elke onderneming moet er bijgevolg voor zorgen dat ze over deze vuurvergunning beschikt in 

overeenstemming met de werken die ze van plan is uit te voeren. 


	Voorwoord

