
Formulaire de plainte 
 
  

A compléter et à envoyer 
 

• par voie électronique : plaintes@actiris.be 
 

• par courrier : Actiris – Service des Plaintes  
 Avenue de l’Astronomie 14  
 1210 Bruxelles 

 

 

 
La plainte sera prise en considération uniquement si vous avez eu un contact au préalable 

avec le service concerné et qu’aucune solution n’a pu être trouvée. 

 

I. Mes coordonnées 
 

  

Titre * : ☐ Madame  

☐ Monsieur 

☐ Autre identité de genre  

 

Nom * : ……………………………………………………………………………………………………………………………………... 

  

Prénom * : ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Je suis * :  ☐ Chercheur d’emploi 

 ☐ Employeur 

 ☐ Autres :………………………………………………………………………………………………………….………….. 

 

Rue * :……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Numéro * :…………………………………………………………….. Boîte :………………………………………………………………….. 

  

Code postal * :………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Commune * :…………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

 

 

Adresse électronique :……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Téléphone  ou GSM :……………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

Fax :………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

Numéro Ibis :…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Numéro de registre national * :…………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 
* Les champs marqués d’un astérisque sont obligatoires 
  

mailto:plaintes@actiris.be


II. Ma plainte 

 
Concerne : …………......................................................................................................................................................................................... 

 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………. 

 

 
Description du problème * : 
*Formulez votre plainte de façon claire, précise et complète. 

*Soyez bref : le service vous contactera s’il souhaite des renseignements complémentaires 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
............................................................................................................................................................................................................................... 

 

 
Je certifie que toutes les informations transmises dans ce formulaire sont exactes 

 
Date * : .......................................................................................  Signature* : 

 

 
* Les champs marqués d’un astérisque sont obligatoires 


